Силабус навчальної дисципліни 

Технології управління якістю і тестування програмних продуктів
	№
	Назва поля
	Детальний контент, коментарі

	1. 
	Назва факультету 
	Факультет Комп’ютерних наук

	2. 
	Рівень вищої освіти
	Бакалаврський

	3. 
	Код і назва спеціальності
	122 Комп’ютерні науки

	4. 
	Тип і назва освітньої програми
	ОПП «Комп'ютерні науки»

	5. 
	Код і назва дисципліни (інформація з ЦІСТ)
	Технології управління якістю та тестування програмних продуктів

	6. 
	Кількість ЄКТС кредитів
	3

	7. 
	Структура дисципліни (розподіл за видами та годинами навчання)
	12г. –  9 лк, 12г. –  4 пз,  6 г. – 3 конс, , 60 г. – самостійна робота, вид контролюЯёз-: залік

	8. 
	Графік (терміни) вивчення дисципліни 
	3-й рік, 5-й семестр

	9. 
	Передумови для навчання за дисципліною
	Раніше мають бути вивчені дисципліни «Організація баз даних та знань», «Операційні системи та системне програмування», «Об'єктно-орієнтоване програмування»

	10. 
	Анотація (зміст) дисципліни 
	Вибіркова дисципліна професійної та практичної підготовки, містить змістові модулі:

Змістовий модуль 1. Технології управляння якістю програмних продуктів

Тема 1. Процес розробки і тестування. Зв'язок розробки та тестування

Тема 2.Ключові поняття тестування. Розвиток тестування. Важливість тестування.  Основна термінологія тестування

Змістовий модуль 2. Тестування програмних продуктів

Тема 3. Тестування документації та вимог. Важливість вимог.  Властивості якісних вимог.  Техніки роботи з вимогами

Тема 4. Розробка тест-кейсів.  Класи еквівалентності і граничні умови. Створення і оформлення тест-кейсів. Властивості якісних тест-кейсів.  Ефективні перевірки в тестуванні

Тема 5. Створення звітів про дефекти.  Життєвий цикл дефекту.  Оформлення звітів про дефекти

Тема 6. Звітність про результати тестування планування та організація процесу тестування.  Продукти, що піддаються тестуванню  Планування процесу тестування, тест-план і його ключові секції. Функціональне і нефункціональне тестування. Класифікація тестування. Критерії якості. Типові помилки тестування і універсальні рекомендації

Тема 7 Введення в автоматизацію тестування. Ключові поняття і області застосування автоматизації тестування. Планування та оцінка трудовитрат на основі вимог і тест-кейсів

Тема 8. Основи тестування продуктивності. Ключові поняття тестування продуктивності. Етапи проведення тестування продуктивності. Звітність про тестування продуктивності
Практичні заняття

ПЗ1 Локалізація і типізація помилок

ПЗ2 Розробка тестів і тестових сценаріїв 

ПЗ 3 Виявлення  дефектів за тестовими сценаріями. Опис дефектів. Визначення пріоритету та важливості дефекту. 

Самостійна робота

Вивчення теоретичного матеріалу з використанням конспектів i навчальної літератури

Підготовка до практичних занять 

	11. 
	Компетентності, знання, вміння, розуміння, якими оволодіє здобувач вищої освіти в процесі навчання
	· Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу. 
· Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях. ЗК3. Знання та розуміння предметної області та розуміння професійної діяльності.
· Здатність оцінювати та забезпечувати якість виконуваних робіт.

· Здатність працювати в команді.

· Здатність застосовувати методології, технології та інструментальні засоби для управління процесами життєвого циклу інформаційних і програмних систем, продуктів і сервісів інформаційних технологій відповідно до вимог замовника.
Здатність підвищувати рівень якості програмних засобів інформаційних систем за допомогою тестування. Знати теоретичні основи тестування: фази і технології тестування, критерії та метрики тестів, особливості процесу; навчитися створювати власні тест-кейси; освоїти сучасні системи відслідковування помилок (issue tracker, bugtracker), познайомитися зі стандартами використання таких трекерів; отримати досвід тестування завдань з умовно-реального проекту по розробці програмного забезпечення; ознайомитися з внутрішньою організацією процесу тестування і його включення в загальні бізнес-процеси компанії-розробника інформаційних систем.

	12. 
	Результати навчання здобувача вищої освіти 
	Володіти навичками управління життєвим циклом програмного забезпечення, продуктів і сервісів інформаційних технологій відповідно до вимог і обмежень замовника, вміти розробляти проектну документацію (техніко-економічне обґрунтування, технічне завдання, бізнес-план, угоду, договір, контракт).
Здатність здійснювати тестування компонентів інформаційних систем за заданими сценаріями; застосовувати сучасні технології розробки програмних комплексів з використанням CASE-засобів, контролювати якість програмних продуктів, що розробляються; виконувати процес тестування програмних продуктів, складати сценарії відлагодження, а також організовувати взаємодію між групами розробників і тестувальниками, використовуючи типові методи і системи опису дефектів

	13. 
	Система оцінювання відповідно до кожного завдання для складання заліку/екзамену 
	1. Відпрацювати та захистити практичні заняття.

2. Отримати за семестр не менше 60 балів.

3.Отримати залік.

Оцінка за семестр Осем  =Опз, де Опз – сумарна оцінка за 3 практичні заняття.
Оцінка за семестр 
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O

: (20…33) +(20…34) =(60-100) балів. 

	14. 
	Якість освітнього процесу 
	Дотримання принципів академічної доброчесності (http://lib.nure.ua/plagiat). Положення про організацію освітнього процесу в ХНУРЕ. Оновлення робочої програми дисципліни – 2020 р.  Лекції забезпечено засобами мультимедіа, презентаціями.
Політика щодо академічної доброчесності:

Усі письмові роботи перевіряються на наявність плагіату і допускаються до захисту із коректними текстовими запозиченнями не більше 50 %. Списування під час контрольних робіт та екзаменів заборонені (в т.ч. із використанням мобільних пристроїв).

	15. 
	Методичне забезпечення 
	1. Комплекс навчально-методичного забезпечення навчальної дисципліни " Технології управління якістю і тестування програмних продуктів " підготовки бакалавра спеціальності 122 «Комп'ютерні науки», освітня програма «Комп'ютерні науки» [Електронний ресурс] / ХНУРЕ ; розроб. І.Ю. Панфьорова. – Харків, 2019. – 192 с.   http://catalogue.nure.ua/knmz.



	16. 
	Розробник силабусу (посада, ПІБ, ел. пошта)
	І.Ю. Панфьорова, проф. каф. ІУС, к.т.н., доцент

Е-mail: iryna.panforova@nure.ua
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